
                                          
 

 Servicios y Apoyos Marítimos, S.A. de C.V. “SAM”, con domicilio en Roble 209 Desp. 1 Int. D , 
Col. Águila CP 89230 en Tampico Tamaulipas, valoramos su confianza al brindarnos tu 
información personal, por lo que, en cumplimiento con la Ley Federal de Protección de Datos 
Personales en Posesión de los Particulares y demás normatividad aplicable, pone a su 
disposición los siguientes avisos de privacidad. 

 

Trabajadores 
LA PRINCIPAL FINALIDAD PARA LA CUAL “SAM” TRATA SUS DATOS PERSONALES ES PARA PROVEERLE SU CONTRATO DE SERVICIO Y 

ACTUALIZAR SU INFORMACIÓN Y OBLIGACIONES RELACIONADAS CON EL USO DE ASEGURAMIENTO SOCIAL COMO LO ES EL INSTITUTO 
MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL (IMSS), INSTITUTO FONDO NACIONAL PARA LA VIVIENDA DE LOS TRABAJADORES (INFONAVIT), LA 
CORRECTA INSCRIPCIÓN PARA LAS OBLIGACIONES CON EL  SERVICIO DE ADMINISTRACIÓN TRIBUTARIA (SAT), EL BENEFICIO DEL 
INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL PARA EL CONSUMO DE LOS TRABAJADORES (FONACOT), Y LAS  APLICACIONES DE  CAPACITACIÓN, 
SALUD, ACTUALIZACIONES MÉDICAS, SOFTWARE DE LA COMPAÑÍA PARA FUNCIONALIDADES LABORALES Y/O CUALESQUIERA OTROS 
SERVICIO NORMATIVO DE LA LEY FEDERAL DE TRABAJO. 

USTED TIENE DERECHO A CONOCER QUÉ LOS DATOS PERSONALES QUE CONTAMOS DE USTED, PARA QUÉ LOS UTILIZAMOS Y LAS 
CONDICIONES DEL USO QUE LES DAMOS (ACCESO). ASÍ MISMO, ES SU DERECHO SOLICITAR LA CORRECCIÓN DE SU INFORMACIÓN 
PERSONAL EN CASO DE QUE ESTÉ DESACTUALIZADA O INCOMPLETA (RECTIFICACIÓN), QUE LA ELIMINEMOS DE NUESTROS REGISTROS 
O BASES DE DATOS CUANDO CONSIDERE QUE LA MISMA NO ESTÁ SIENDO UTILIZADA CONFORME A LOS PRINCIPIOS, DEBERES Y 
OBLIGACIONES PREVISTAS EN LA NORMATIVA (CANCELACIÓN), ASÍ COMO OPONERSE AL USO DE SUS DATOS PERSONALES PARA FINES 
ESPECÍFICOS (OPOSICIÓN). ESTOS DERECHOS SE CONOCEN COMO DERECHOS ARCOS; PARA EL EJERCICIO DE CUALQUIERA DE DICHOS 
DERECHOS, DEBERÁ PRESENTAR LA SOLICITUD AL DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS QUIEN DARÁ TRÁMITE A LAS SOLICITUDES 
Y ATENDERÁ CUALQUIER DUDA RESPECTO AL MANEJO DE SU INFORMACIÓN, (MIGUEL.RUSTRIAN@NATASA.COM.MX) 

 

Clientes / Proveedores  
LA PRINCIPAL FINALIDAD PARA LA CUAL “SAM” TRATA SUS DATOS PERSONALES ES PARA PROVEERLE AQUELLOS SERVICIOS 

DERIVADOS DE CUALQUIER CONTRATO DE PRESTACIÓN QUE SUSCRIBA CON “SAM”; RELACIONADOS CON EL SUMINISTRO DE TODO 
TIPO DE SERVICIO CON LA OPERACIÓN DE TODO TIPO DE EMBARCACIONES, COMPRA-VENTA E IMPORTACIÓN DE TODO TIPO DE 
EMBARCACIONES, MAQUINARIAS, EQUIPOS, REFACCIONES Y MATERIALES NECESARIOS PARA LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO, 
PROPORCIONAR TODO TIPO DE FLETAMENTO DE EMBARCACIONES Y PERSONAL DE DIFERENTES CATEGORÍAS PARA LA OPERACIÓN. 

 
PARA LA PRESTACIÓN DE NUESTRO SERVICIO, Y CUMPLIR CON LA FINALIDAD DEL TRATAMIENTO SEÑALADO EN EL PRESENTE AVISO 

DE PRIVACIDAD, ES NECESARIO QUE “SAM” TRATE LOS SIGUIENTES DATOS PERSONALES: 

 Datos personales consecuencia de los Servicios. 

“SAM” DARÁ TRATAMIENTO A LAS SIGUIENTES CATEGORÍAS DE DATOS PERSONALES: DATOS DE IDENTIFICACIÓN, DATOS 
FINANCIEROS, DATOS FISCALES, DATOS DEMOGRÁFICOS. 

Datos personales de terceros. 

“SAM” PODRÁ DAR TRATAMIENTO A DATOS PERSONALES DE IDENTIFICACIÓN Y CONTACTO DE TERCEROS CUANDO USTED NOS 
PROPORCIONE ESTA INFORMACIÓN PARA QUE DICHOS TERCEROS SEAN CONTACTADOS EN SU CALIDAD DE REFERENCIAS 
PERSONALES, ASÍ COMO PARA VALIDAR LA INFORMACIÓN PROPORCIONADA POR USTED. AL PROPORCIONAR ESTA INFORMACIÓN 
USTED RECONOCE HABER INFORMADO A DICHOS TERCEROS SOBRE EL USO DE SUS DATOS Y HABER OBTENIDO DE FORMA PREVIA EL 
CONSENTIMIENTO DE ESTOS ÚLTIMOS PARA QUE “SAM” PUEDA TRATARLOS PARA LOS FINES ANTES SEÑALADOS. 



                                          
 

Finalidades primarias del tratamiento. 

“SAM” TRATARÁ LOS DATOS PERSONALES DESCRITOS EN EL PRESENTE AVISO PARA LLEVAR A CABO ALGUNA O TODAS LAS 
ACTIVIDADES NECESARIAS PARA EL DESARROLLO Y CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES QUE SE ORIGINEN Y DERIVEN DEL 
SERVICIO QUE INCLUYEN LAS SIGUIENTES FINALIDADES: 

• ACREDITAR Y VERIFICAR SU IDENTIDAD CONFORME A NUESTROS PROCEDIMIENTOS Y POLÍTICAS, INCLUYENDO LA 
VERIFICACIÓN DE LOS DATOS DE SU CREDENCIAL PARA VOTAR ANTE EL INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL. 

• “SAM” LO PODRÁ CONTACTAR A TRAVÉS DE LLAMADAS TELEFÓNICAS, A TRAVÉS DE CORREOS ELECTRÓNICOS, Y DEMÁS 
MEDIOS DE COMUNICACIÓN FÍSICOS Y/O ELECTRÓNICOS, ASÍ COMO CON VISITAS DOMICILIARIAS. LO ANTERIOR, PARA 
CUALQUIER SITUACIÓN RELACIONADA CON EL USO Y GESTIÓN DE LOS SERVICIO. 

• ASIMISMO, LO CONTACTARÁ A USTED Y A SUS CONTACTOS Y/O REFERENCIAS PARA VALIDAR LA CALIDAD DE LA 
INFORMACIÓN PROPORCIONADA. 

• ATENDER Y DAR SEGUIMIENTO A INVESTIGACIONES Y REVISIONES DE QUEJAS Y/O RECLAMACIONES RELACIONADAS CON 
LA DETECCIÓN, PREVENCIÓN Y COMBATE DE CONDUCTAS QUE PUDIERAN CONTRAVENIR LO DISPUESTO EN LA 
NORMATIVIDAD APLICABLE. 

• DAR CUMPLIMIENTO A LA OBLIGACIÓN DE COOPERACIÓN CON INSTANCIAS DE SEGURIDAD Y JUSTICIA EN TÉRMINOS DE 
LO DISPUESTO POR LA NORMATIVIDAD APLICABLE, ASÍ COMO A LOS REQUERIMIENTOS DE AUTORIDADES COMPETENTES 
EN LOS CASOS LEGALMENTE PREVISTOS. 

SE INFORMA QUE NO SE REALIZARÁN TRANSFERENCIAS DE DATOS QUE REQUIERAN SU CONSENTIMIENTO, SALVO AQUELLAS QUE 
SEAN NECESARIAS PARA ATENDER REQUERIMIENTOS DE INFORMACIÓN DE UNA AUTORIDAD COMPETENTE, DEBIDAMENTE 
FUNDADOS Y MOTIVADOS.  

EN CASO DE SER NECESARIO SERVICIOS Y APOYOS MARÍTIMOS S.A. DE C.V REALIZARÁ ACTUALIZACIONES AL AVISO DE 
PRIVACIDAD, ATENDIENDO A LO ESTABLECIDO EN LA LEY. EN SU CASO ESTAS MODIFICACIONES ESTARÁN DISPONIBLES EN LA PÁGINA 
WEB INSTITUCIONAL O SE HARÁN LLEGAR A LA BREVEDAD AL CORREO ELECTRÓNICO DE LA EMPRESA O BIEN AL ÚLTIMO CORREO 
ELECTRÓNICO QUE LOS TITULARES HAYAN PROPORCIONADO. 
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